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Politica de Qualidade e Ambiente

A ROCWORK Solugdes Construtivas, estabelece a sua vis@o, miss@o e valores no sentido de consolidar e reforgar a sua

cultura empresarial tendo como meta tornar-se uma empresa de referéncia em termos da Qualidade e Ambiente, no &mbito de

Obras e Projetos de Construgéo Civil.

Na procura constante da qualidade e sustentabilidade no setor da construgdo, a ROCWORK assume os seguintes principios:
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Realizar o servigo com qualidade, no respeito pelas boas regras ambientais e da seguranga e saude no trabalho,
cumprindo com os requisitos legais e outros requisitos aplicaveis;

Assegurar a satisfagdo do cliente, identificando as suas necessidades e expetativas, apresentando as melhores
solugdes e interagindo permanente com o cliente;

Realizar o autocontrolo do trabalho executado, adotando as medidas necessérias para prevenir os erros originados
por defeitos, tendo como objetivo, fazer bem a primeira vez, garantindo elevado desempenho profissional, aberto a
processos de melhoria na formagéo profissional e inovagéo tecnolégica.

Mitigar o impacto ambiental, em todas as fases dos processos na tomada de deciséo;

Capacitar e consciencializar para a melhoria do desempenho ambiental;

Compromisso para a protegdo do ambiente, incluindo a prevencédo da poluigdo através da mitigagdo dos aspetos
ambientais significativos e utilizando os recursos de forma sustentavel;

Selecionar, acompanhar e avaliar os servigos dos fornecedores e interagindo com estes como parceiros estratégicos
para a organizagao;

Encorajar o envolvimento dos seus trabalhadores na implementagéo da politica e do Sistema de Gestéo;

Fomentar praticas e principios com valores éticos e ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel)

Assegurar a melhoria continua do Sistema de Gest&o.

A Geréncia da ROCWORK, assume o compromisso e responsabilidade de fazer cumprir os requisitos das normas ISO 9001 e

ISO 14001 e utiliza-las como um fator de promogéo da Qualidade e Ambiente.
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